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KÉPZÉSI PROGRAM

1. A képzési program

1.1 A szakmai képzés 
megnevezése Élelmiszer-eladó

1.2 A programkövetelmény 
megnevezése Élelmiszer-eladó

1.3 A programkövetelmény 
azonosító száma 04163011

1.4. A képzés célja
Szakképesítésre való felkészítés.

1.5. A képzés célcsoportja
Akik rendelkeznek minimum alapfokú iskolai végzettséggel,  és úgy érzik, hogy a jelenlegi és a jövőbeli 
terveikhez, vagy munkájukhoz szükséges lehet.

2. A képzés során megszerezhető kompetenciák

A szakmai képzésben résztvevő a képzés eredményes elvégzésével képes lesz

2.1. Rendszerező képesség, önálló munkavégzés, felelősség vállalás, munkaeszközök helyes használat, 
döntési készség stb.

3. A programba való bekapcsolódás feltételei

3.1. Iskolai előképzettség Alapfokú iskolai végzettség.

3.2. Szakmai előképzettség Nem szükséges.

3.3. Egészségügyi 
alkalmassági követelmény Szükséges.

3.4. Szakmai gyakorlat területe 
és időtartama -

3.5. Előzetesen elvárt 
ismeretek -

3.6. Egyéb feltételek -

4. A programban való részvétel feltételei

4.1. Részvétel követésének 
módja Jelenléti ív.

4.2. Megengedett hiányzás A képzés óraszámának 10%-a.
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5. Tervezett képzési idő

5.1. Összes óraszám 90 óra

6. A tananyagegységek

Tananyagegység megnevezése
6.1. Áruforgalmi ismeretek
6.2. Termékismeret és -forgalmazás
6.3. Digitális kultúra
6.4. Szakmai számítások
6.5. Értékesítés gyakorlata
6.6. Áruforgalmi gyakorlat

6.1. Tananyagegység

6.1.1. Tananyagegység 
megnevezése

Áruforgalmi ismeretek

6.1.2. Tananyagegység célja

A tanulók megismerjék az áruforgalmi munka területeit. 
Összefüggéseiben lássák az áruforgalmi folyamat elemeit, és meg 
tudják határozni a folyamatban saját feladatukat. Képesek 
legyenek elvégezni a beszerzés, készletezés és értékesítés 
területén azokat a munkafolyamatokat, amelyeket a képzés során 
megtanultak. Képesek legyenek elvégezni alapvető árképzési 
számításokat.

6.1.3. Tartalma (a foglalkozások 
megnevezésével)

EF Áruforgalmi ismeretek 30 óra

6.1.4. Terjedelme 30 óra

6.1.5. Munkaformák Egyéni, Csoportos, Frontális, Projekt

6.1.6. Képzési módszerek
Magyarázat, Kooperatív tanulás, Digitális alapú feladatmegoldás, 
Kiselőadás, Vita, Szerepjáték, Teszt, Szemléltetés, Megbeszélés

6.1.7.

Beszámítható óraszám 
(kontaktórától eltérő 
munkaforma alkalmazása 
esetén)

Nem releváns

6.1.8.
Az előzetes tudás mérése 
és beszámításának 
lehetőségei és módja

nem releváns

6.1.9.
A tananyagegység 
elvégzéséről szóló igazolás 
kiadásának feltételei

Folyamatos jelenlét, illetve a hiányzás mértéke ne haladja meg a 
10%-ot.
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6.2. Tananyagegység

6.2.1. Tananyagegység 
megnevezése

Termékismeret és -forgalmazás

6.2.2. Tananyagegység célja

A fő cél, hogy a tanulók elsajátítsák az általános termékismereti 
alapokat,megismerkedjenek a főbb árucsoportokkal, azok 
forgalmazásának, tárolásának szabályaival. Cél továbbá, hogy a 
tanulók alkalmassá váljanak az önálló ismeretszerzésre, és a 
szakterületük folyamatosan változó és bővülő termékkínálatával 
kapcsolatban naprakész tudással rendelkezzenek. Ezzel 
hozzájárulnak a vevői igények magas szintű kielégítéséhez és a 
vállalat eredményességének növeléséhez.

6.2.3. Tartalma (a foglalkozások 
megnevezésével)

EF Termékismeret és -forgalmazás 18 óra

6.2.4. Terjedelme 18 óra

6.2.5. Munkaformák Egyéni, Projekt, Frontális, Csoportos

6.2.6. Képzési módszerek
Teszt, Szemléltetés, Megbeszélés, Magyarázat, Kiselőadás, 
Digitális alapú feladatmegoldás, Kooperatív tanulás, Vita, 
Szerepjáték

6.2.7.

Beszámítható óraszám 
(kontaktórától eltérő 
munkaforma alkalmazása 
esetén)

Nem releváns

6.2.8.
Az előzetes tudás mérése 
és beszámításának 
lehetőségei és módja

nem releváns.

6.2.9.
A tananyagegység 
elvégzéséről szóló igazolás 
kiadásának feltételei

Folyamatos jelenlét, illetve a hiányzás mértéke ne haladja meg a 
10%-ot.

6.3. Tananyagegység

6.3.1. Tananyagegység 
megnevezése

Digitális kultúra

6.3.2. Tananyagegység célja

A tanulók biztosan használják a digitális eszközöket, a számítógép 
billentyűzetét, legyenek képesek dokumentumok megnyitására, 
mentésére, nyomtatására. Tanulástámogató oldalak megismerése, 
kezelése, alkalmazása.

6.3.3. Tartalma (a foglalkozások 
megnevezésével)

GYF Digitális kultúra 6 óra



Szerencsi SZC Sátoraljaújhelyi Trefort Ágoston Szakképző Iskola
3980 Sátorlaljaújhely, Fejes István utca 14.

Nyilvántartási szám: B/2022/000818

5
Előzetes minősítést végző szakértő szignója

6.3.4. Terjedelme 6 óra

6.3.5. Munkaformák Egyéni, Projekt, Frontális, Csoportos

6.3.6. Képzési módszerek
Magyarázat, Kiselőadás, Digitális alapú feladatmegoldás, 
Kooperatív tanulás, Teszt, Szemléltetés, Megbeszélés

6.3.7.

Beszámítható óraszám 
(kontaktórától eltérő 
munkaforma alkalmazása 
esetén)

Nem releváns

6.3.8.
Az előzetes tudás mérése 
és beszámításának 
lehetőségei és módja

Nem releváns.

6.3.9.
A tananyagegység 
elvégzéséről szóló igazolás 
kiadásának feltételei

Folyamatos jelenlét, illetve a hiányzás mértéke ne haladja meg a 
10%-ot.

6.4. Tananyagegység

6.4.1. Tananyagegység 
megnevezése

Szakmai számítások

6.4.2. Tananyagegység célja

Képesek legyenek elvégezni alapvető kereskedelmi árképzéshez 
kapcsolódó számításokat, és a kapott eredményeket értelmezve fel 
tudják használni az árak kialakításánál, kedvezmények 
alkalmazásánál.

6.4.3. Tartalma (a foglalkozások 
megnevezésével)

EF Szakmai számítások 24 óra

6.4.4. Terjedelme 24 óra

6.4.5. Munkaformák Egyéni, Csoportos, Frontális, Projekt

6.4.6. Képzési módszerek
Kiselőadás, Magyarázat, Megbeszélés, Szemléltetés, Házi feladat, 
Teszt, Vita, Kooperatív tanulás, Digitális alapú feladatmegoldás

6.4.7.

Beszámítható óraszám 
(kontaktórától eltérő 
munkaforma alkalmazása 
esetén)

Nem releváns

6.4.8.
Az előzetes tudás mérése 
és beszámításának 
lehetőségei és módja

Nem releváns.

6.4.9.
A tananyagegység 
elvégzéséről szóló igazolás 
kiadásának feltételei

Folyamatos jelenlét, illetve a hiányzás mértéke ne haladja meg a 
10%-ot.
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6.5. Tananyagegység

6.5.1. Tananyagegység 
megnevezése

Értékesítés gyakorlata

6.5.2. Tananyagegység célja

Az értékesítési folyamat elemeinek megismerése valós, üzleti 
környezetben. A vevők helyes fogadása, kiszolgálása az 
értékesítési folyamatokon keresztül. Cél, hogy a képzésben részt 
vevők helyesen, szakszerűen tudjanak kommunikálni a vevőkkel. 
A vevők esetleges észrevételeinek megfelelő, helyes kezelése, 
bizonylatolása.

6.5.3. Tartalma (a foglalkozások 
megnevezésével)

GYF Értékesítés gyakorlata 6 óra

6.5.4. Terjedelme 6 óra

6.5.5. Munkaformák Csoportos, Projekt, Frontális, Egyéni

6.5.6. Képzési módszerek
Megbeszélés, Projekt, Elbeszélés, Kiselőadás, Digitális alapú 
feladatmegoldás, Kooperatív tanulás, Vita, Szerepjáték, 
Szemléltetés, Magyarázat

6.5.7.

Beszámítható óraszám 
(kontaktórától eltérő 
munkaforma alkalmazása 
esetén)

Nem releváns

6.5.8.
Az előzetes tudás mérése 
és beszámításának 
lehetőségei és módja

Nem releváns.

6.5.9.
A tananyagegység 
elvégzéséről szóló igazolás 
kiadásának feltételei

Folyamatos jelenlét, illetve a hiányzás mértéke ne haladja meg a 
10%-ot.

6.6. Tananyagegység

6.6.1. Tananyagegység 
megnevezése

Áruforgalmi gyakorlat

6.6.2. Tananyagegység célja
Az áruforgalmi folyamatok gyakorlati megismerése. Részvétel az 
megrendelés, áruátvétel és a készletezés munkafolyamataiban.

6.6.3. Tartalma (a foglalkozások 
megnevezésével)

GYF Áruforgalmi gyakorlat 6 óra

6.6.4. Terjedelme 6 óra

6.6.5. Munkaformák Egyéni, Projekt, Frontális, Csoportos
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6.6.6. Képzési módszerek
Magyarázat, Projekt, Elbeszélés, Kiselőadás, Digitális alapú 
feladatmegoldás, Kooperatív tanulás, Vita, Szerepjáték, Teszt, 
Szemléltetés, Megbeszélés

6.6.7.

Beszámítható óraszám 
(kontaktórától eltérő 
munkaforma alkalmazása 
esetén)

Nem releváns

6.6.8.
Az előzetes tudás mérése 
és beszámításának 
lehetőségei és módja

Nem releváns.

6.6.9.
A tananyagegység 
elvégzéséről szóló igazolás 
kiadásának feltételei

Folyamatos jelenlét, illetve a hiányzás mértéke ne haladja meg a 
10%-ot.

7. Csoportlétszám

7.1 Maximális csoportlétszám 16 fő

8. A képzésben részt vevő teljesítményét értékelő rendszer leírása
Záróvizsgák:

A képesítő vizsgára bocsátás feltétele a következő tananyagegységek záróvizsgának eredményes letétele:   

Élelmiszer áruismeret – szóbeli záróvizsga
Digitális alkalmazások - érvényes Redmenta regisztráció
Szakmai számítás – szóbeli záróvizsga 
Értékesítési gyakorlat – szóbeli záróvizsga 
Áruforgalmi gyakorlat – szóbeli záróvizsga

A záróvizsga letételének feltétele, a Felnőttképzési szerződésben szereplő órákon való részvétel.

Egy tananyagegységhez kapcsolódó záróvizsga akkor eredményes, ha a tananyagegységhez előírt feladat 
végrehajtása legalább 51%-osra értékelhető.

9. A képzés zárása

9.1.
A képzés elvégzéséről 
szóló tanúsítvány 
kiadásának feltételei

Ha a tanuló valamennyi záróvizsgáját sikeresen teljesítette, részére 
a képzés elvégzéséről tanúsítvány kerül kiállításra.

9.2. A képesítő vizsgára 
bocsátás feltételei

A szakmai képzés követelményeinek igazolásáról a képző 
intézmény által kiállított tanúsítvány.

10. A képzési program végrehajtásához szükséges feltételek

10.1. Személyi feltételek

A képzési feladatok maradéktalan ellátáshoz az oktatónak a 
következő általános követelményeknek kell megfelelnie:

•felkészültségét megalapozott szakmai tudással 
alátámasztott naprakész ismereteknek kell jellemeznie, 
amely meggyőződéssel párosul
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•ismernie kell a felnőtt személyiség jellemzőit, képes 
legyen kiválasztani és készségszinten alkalmazni azokat 
az oktatási módszereket, amelyek segítségével az adott 
ismeretanyag a lehető leghatékonyabban feldolgozható
•egész magatartását a szakma iránti elkötelezettség és 
humanista szemlélet jellemezze.

A fentiek figyelembevételével a 12/2020. (II. 7.) Korm. rendelet 
alapján történik az oktatók megbízása.

10.2. Személyi feltételek 
biztosításának módja

Ezt a feladatot – jellemzően egyedi megbízás alapján – a 
Szerencsi Szakképzési Centrum oktatói végzik, ennek hiányában 
óraadó oktatók bevonása segítségével történik.

10.3. Tárgyi feltételek
Az elméleti oktatás saját oktatótermekben folyik, melyek táblával, 
projektorral és vetítővászonnal ellátottak.
A gyakorlati oktatás pedig együttműködési megállapodással a 
Tesco sátoraljaújhelyi üzletében történik.

10.4. Tárgyi feltételek 
biztosításának módja

A képzési program tárgyi feltételeinek biztosítása saját tulajdonú 
helységekkel és eszközökkel történik.

10.5. Egyéb speciális feltételek -

10.6. Egyéb speciális feltételek 
biztosításának módja -

A képzési programot az Fktv. 11.§ 2. bekezdése alapján előzetesen minősítettem.

Minősítés helye: 
Minősítés időpontja: 
A szakértő neve: 
A szakértő nyt. száma: 

………………………………………………
felnőttképzési szakértő aláírása

……………………………………………
felnőttképző képviselőjének aláírása

 


